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DESAFIC

ACHAR UMA SOLUCKO SEGURA E EM NUVEM,

- - 7o QUE PERMITA 0 ACESSO POR DIFERENTES
qr Tl - DISPOSITIVOS, E INTEGRE TODO 0 PRONTUARIO
A D0 PACIENTE GARANTINDO UM HISTORICO
Aty UNICO E EVITANDO DUPLICIDADE DE
CADASTROS.
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Médica com especialidade em cardiologia,
ambulatério geral e ecocardiografia, a Dr3
Alessandra Lima Santos Gazola trabalhou por
muito tempo em hospitais e pronto-socorro e
viu como a falta de comunicacdao no
atendimento dificultava o trabalho dos
profissionais de saude.

O processo era lento e Iincomodava o0s
pacientes. Para resolver esse problema, ela
resolveu criar a G2Health Medicina Integrada,
em Sao Paulo.

A clinica nasceu para oferecer um atendimento
mais humanizado e com um olhar
multidisciplinar em seus pacientes. Dessa
forma, atualmente possui nove especialidades
no local e conta com horario diferenciado, até as
22h em dias da semana, as 18h no sabado e 12h
no domingo.
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SO BENEFICIOS

A Medicina Direta traz algo novo para

0 setor e, por isso, esta crescendo.

Desde o inicio, so vejo beneficios para
a G2Health, permitindo que todos os
profissionais possam prestar O

melhor atendimento a seus pacientes.

Alessandra L. S. Gazola

CEO DA CLINICA G2HEALTH
CRM-SP - 137.047
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A NECESSIDADE

A experiéncia de trabalho da Dr@® Alessandra, com o objetivo de potencializar um
atendimento humanizado, mostrava a necessidade de poder acessar 0os dados
clinicos de seus pacientes fora do expediente. Ela queria ter a agilidade e
mobilidade de ter todas as informacoes disponiveis quando precisasse, seja em
algum evento ou até mesmo em sua casa. Em suma: ter o prontuario eletronico na
palma da mao e com seguranca certificada pela SBIS e pelo CFM.

O DESAFIO

Era preciso encontrar um sistema que utilizasse a computacao em nuvem,
garantindo que todas as informacoes ficassem na mesma plataforma e
acessiveis por qualquer dispositivo com acesso a internet, e o mais
importante: com seguranca. Alem disso, a clinica também buscava integrar
todos os prontuarios dos pacientes, garantindo que o historico médico de cada
pessoa, mesmo realizado em outros locais, ficasse armazenado no mesmo
prontuario na solucao, evitando duplicacoes.
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ApoOs pesquisa de mercado, a Dre Alessandra descobriu o prontuario eletronico
da Medicina Direta, totalmente na nuvem e que pode ser acessado pelo seu
smartphone. A implementacao foi realizada em julho de 2017 e, atualmente, o
servico é utilizado tanto pelo corpo clinico quanto pela equipe administrativa,
totalizando mais de 15 colaboradores diferentes.

OS RESULTADOS

Desde o inicio da implementacao, em 2017, a G2Health Medicina Integrada consequiu
melhorar o fluxo de processos entre o corpo clinico, garantindo que todos possam
conversar No Proprio prontuario eletronico e otimizando o andamento de consultas e
solicitacbes de exames. Além disso, como desejado, os dados dos pacientes estao
disponiveis aos medicos em qualquer hora do dia e os exames foram unificados
na plataforma, permitindo que o paciente ndo precise levar varios papéis com seu
historico para a consulta.
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0S PROXIMOS PASSOS

Em 2020, os medicos da clinica também puderam utilizar o recurso
de telemedicina da Medicina Direta, que conecta o prontuario
eletronico as plataformas autorizadas a realizacao da consuita
on-line — a pratica foi permitida de forma experimental pelo
Conselho Federal de Medicina (CFM) durante a pandemia de
COVID-19. A clinica pode oferecer rapidamente esta alternativa a
seus clientes. Além disso, o sistema é um dos poucos do pais que
possui a Certificacao SBIS-CFM com Nivel de Garantia de Sequranca
2 (NGS-2), permitindo a adocao de certificacao digital nos
documentos meédicos, agilizando ainda mais o atendimento.




AGENDE UMA APRESENTACAO
https://medicinadireta.com.br/apresentacao/
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